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Regulamin konkursu „OLIVIA QUEST  2” 

  

1. POSTANOWIENI A OGÓLNE .  

   

1.1. Regulamin niniejszy określa zasady konkursu organizowanego pod nazwą „ OLIVIA QUEST  2” (zwanego dalej 

„Konkursem”).  

1.2. Konkurs organizowany jest na zasadach określonych w niniejszym regulaminie  (zwanym dalej  

„Regulaminem”) i zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.  

1.3. Organizatorem K onkursu  i Fundatorem nagród w Konkursie jest Olivia Serwis Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Gdańsku  (80 - 309 ) przy al. Grunwaldzkiej 472 C , wpisana do rejestru 

przedsiębiorców  Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Gdańsk - Północ w Gdańsku VII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS : 0000475473 , NIP: 5842732752 , REGON: 

221946200 , kapitał zakładowy: 205.000,00 zł (zwana dalej  „Organizatorem”).  

1.4. Konkurs przeprowadzony zostanie w dniach  od 28 kwietnia 202 6 r. od godz. 10:00 do dnia 2 5 maja  do godz.  

17:00, przy czym pierwszy etap Konkursu odbędzie się w dniach od dnia 28 kwietnia  2026 r. od godz. 10:00 

do dnia  19 maja  2026 r. do godziny 13:00, a drugi etap konkursu odbędzie się dnia 25 maja  2026 r. (okres 

trwania konkursu).   

1.5. Zgłoszenia do Konkursu będą możliwe w dniach od 27 kwietnia do 19 maja  do godziny 13:00.  

1.6. Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej , na terenie kompleksu biurowego Olivia 

Centre (al. Grunwaldzka 472, 80 - 309 Gdańsk) oraz w aplikacji mobilnej My Olivia („Aplikacja”).  

1.7. Regulamin Konkursu dostępny jest w Aplikacji  oraz na stronie internetowej pod adresem: 

https://www.oliviacentre.com/aktualnosci/olivia - quest2/ .    

1.8. Konkurs nie jest nie jest loterią pieniężną, loterią fantową, loterią promocyjną ani żadną inną grą losową, ani 

zakładem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych  (t.j. Dz. 

U. z 2023 r. , poz. 227 ). 

1.9. Wszelkie informacje o Konkursie dostępne w materiałach reklamowych mają jedynie charakter informacyjny.  

1.10. Osobą upoważnioną do udzielania informacji o Konkursie ze strony Organizatora jest: Marta Moksa  (adres 

e- mail: Marta.Moksa@oliviacentre.co m).   

1.11. Konkurs adresowany jest do Rezydentów Olivia Centre posiadających Aplikację  My Olivia . 

 

2. WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE .  

 

2.1. Uczestnikiem Konkursu może być osoba fizyczna, która spełnia następujące warunki:  

a)  posiada pełną zdolność do czynności prawnych,  

b)  udostępniła Organizatorowi swoje dane osobowe w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia Konkursu, 

kontaktu z uczestnikiem, wydania nagrody oraz wykonania obowiązków podatkowych, zgodnie z 

Regulaminem i Załącznikiem nr 1,  

c)  jest rezydentem Olivia Centre , to jest osobą o statusie rezydenta Olivia Centre zgodnie z postanowieniami 

regulaminu Aplikacji , 

d)  posiada konto w Aplikacji  w okresie trwania Konkursu,  

e)  dokonała zgłoszenia w Konkursie i wykonała zadani a  konkursowe zgodnie z posta nowieniami Regulaminu , 

f) udostępniła Organizatorowi swoje dane osobowe w zakresi e wymaganym przez Organizatora (tj. w zakresie 

imienia, nazwiska, adresu e - mail ) oraz wyraziła zgodę na ich przetwarzanie  w zakresie wymaganym przez 

Organizatora ,  

g)  spełniła inne, oprócz powyższych, warunki udziału określone w Regulamin ie. 

2.2. W konkursie nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora, członkowie jego organów zarządzających, jak 

również członkowie najbliższych rodzin wymienionych osób, to jest małżonkowie, krewni i powinowaci w linii 

prostej, ich przysposobieni lub przysposabiający , a także rodzeństwo.  

2.3. Dokonanie zgłoszenia do Konkursu  i wykonanie zada ń konkursow ych  jest jednoznaczne ze złożeniem 

oświadczenia o akceptacji Regulaminu i zobowiązaniem do przestrzegania jego postanowień.  

 

3. ZASADY PROWADZENIA KONKURSU . 

 

3.1. Uczestnik Konkursu dokonuje zgłoszenia w celu uczestnictwa w Konkursie za pośrednictwem Aplikacji 

poprzez zaakceptowanie Regulaminu za pomocą checkboxu w Aplikacji. Udział w Konkursie wymaga 

podania danych osobowych wskazanych w Regulaminie oraz zapoznania  się z informacją o przetwarzaniu 

danych osobowych stanowiącą Załącznik nr 1 do Regulaminu. Zgoda na wykorzystanie wizerunku, imienia i 

nazwiska uczestnika w materiałach informacyjnych, promocyjnych lub reklamowych związanych z 

Konkursem jest dobrowolna, w yrażana odrębnie i jej brak nie stanowi podstawy wykluczenia z Konkursu.  

https://www.oliviacentre.com/aktualnosci/olivia-quest2/
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a)  danych osobowych w postaci imienia, nazwiska i adresu email – dla celów przeprowadzenia 

Konkursu, w tym mojego udziału w Konkursie, złożenia oświadczeń i wyrażenia zgód 

określonych w Regulaminie Konkursu, wydania nagrody w Konkursie oraz kontaktowania się 

ze mną w tej sprawie,  

b)  danych osobowych w postaci  wizerunku,  imienia i nazwiska –  dla celów ich publikacji we 

wszelkich materiałach informacyjnych, promocyjnych lub reklamowych związanych z 

Konkursem, które mogą być sporządzane i zwielokrotniane wszystkimi technikami i metodami 

oraz rozpowszechniane w każdej formie  i zakresie, w szczególności w formie drukowanej, 

elektronicznej, Internecie, poprzez publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł 

mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, rozpowszechniane na 

dowolnych nośnikach i formach reklamowych, w prasie (w tym drukowanej i elektronicznej), 

przy czym zezwolenie niniejsze udzielone zostaje nieodpłatnie, bez ograniczeń terytorialnych 

oraz na czas nieoznaczony.”  

3.2. Konkurs składa się z dwóch etapów.  

3.3. Pierwszy etap Konkursu polega na odgadnięciu Hasła Głównego ustalonego przez Organizatora na 

podstawie podpowiedzi  i wskazówek  Organizatora udostępnionych w Aplikacji oraz znajdujących się na 

terenie kompleksu biurowego Olivia Centre (al. Grunwaldzka 472, 80 - 309 Gdańsk) . 

3.4. Uczestnik Konkursu wysyła słowo, które uważa że jest Hasłem Głównym za pośrednictwem Aplikacji. Każdy 

uczestnik  Konkursu , który do dnia 19 maja  2026 r. do godz. 13:00 wyśle za pośrednictwem Aplikacji 

prawidłowe Hasło Główne zostanie zakwalifikowan y do drugie go  etapu konkursu i zaproszon y za 

pośrednictwem wiadomości e - mailowej, na adres e - mail udostępniony w Aplikacji do udziału w drugim 

etapie Konkursu – Wielkim Finale .  

3.5. Drugi etap konkursu („Wielki Finał”), odbędzie się 25 maja  2026 roku w budynku o handlowej nazwie Olivia 

Four ( al. Grunwaldzka 472B, 80 - 309 Gdańsk) w O4 Coworking.  

3.6. Podczas Wielkiego Finału uczestnicy będą wykonywać zadania wskazane przez Organizatora. Przed 

rozpoczęciem Wielkiego Finału Organizator ogłosi uczestnikom liczbę i rodzaj zadań finałowych oraz 

kryteria oceny, w szczególności poprawność, kompletność i czas wykonania zadania.   

3.7. Organizator zastrzega sobie prawo do powołania  jury, które będzie oceniać zadania wykonywane przez 

Uczestników podczas Wielkiego Finału. W razie jego powołania, Jury sporządzi protokół z przebiegu 

Wielkiego Finału i wyników oceny.  

3.8. Konkurs może wygrać tylko jeden uczestnik  („Zwycięzca”) .  

   

4. NAGROD A W KONKURSIE.  

 

4.1.  Nagrodą w Konkursie jest nagroda pieniężna w wysokości 1.000,00 zł brutto (słownie: jeden tysiąc złotych 

00/100).  

4.2.  Nagroda zostanie przekazana Zwyc ięzcy przelew em  na rachunek bankowy przez niego wskazany w 

terminie do 30 dni od dnia zakończenia Konkursu , przy czym Zwycięzca zobowiązany jest wskazać 

rachunek bankowy w  ciągu 7 dni od dnia Wielkiego Finału w wiadomości mailowej wysłanej do 

Organizatora na adres mailowy: komunikacja@oliviacentre.com . 

4.3.  Uczestnik Konkursu traci prawo do Nagrody w przypadku istotnego naruszenia postanowień Regulaminu, 

które miało lub mogło mieć wpływ na przebieg Konkursu albo wynik Konkursu. Organizator może 

wstrzymać wydanie Nagrody do czasu wyjaśnienia okoliczności spra wy. 

4.4.  Jeżeli zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa wygrana w Konkursie podlega opodatkowaniu 

zryczałtowanym podatkiem dochodowym od osób fizycznych, Organizator jako płatnik pobierze należny 

podatek i odprowadzi go do właściwego urzędu skarbowego. Uczestnic y Konkursu, przystępując do 

Konkursu, wyrażają zgodę na dokonanie potracenia określonego  w zdaniu poprzednim.  Zwycięzca jest 

zobowiązany przekazać Organizatorowi dane niezbędne do rozliczenia podatku, w szczególności numer 

PESEL oraz adres zamieszkania, dla celów rozliczeń podatkowych, najpóźniej w terminie 2 (dwóch) dni od 

dnia powiadomienia go o wygranej, pod rygorem utraty prawa do Nagrody .  

 

5. DANE OSOBOWE .  

 

5.1.  Warunkiem udziału w Konkursie jest podanie przez uczestnika Konkursu prawdziwych i kompletnych 

danych osobowych w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia Konkursu, kontaktu z uczestnikiem, 

wydania Nagrody oraz wykonania obowiązków podatkowych, jeżeli będą miały zastosowanie. Podanie 

danych nieprawdziwych lub niepełnych może skutkować wykluczeniem z Konkursu albo niemożnością 

wydania Nagrody.  

5.2.  Dane osobowe uczestników Konkursu są przetwarzane przez Organizatora w następujących celach:  

a)  danych osobowych w postaci imienia, nazwiska i adresu email –  dla celów przeprowadzenia Konkursu, 

w tym udziału w Konkursie, kontaktowania się z uczestnikiem, rozpatrzenia reklamacji oraz wydania 

mailto:komunikacja@oliviacentre.com
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Nagrody,  

b)  danych osobowych Zwycięzcy w postaci numeru rachunku bankowego, numeru PESEL oraz adresu 

zamieszkania –  dla celów przekazania Nagrody i wykonania obowiązków podatkowych, jeżeli będą miały 

zastosowanie,  

c)  danych osobowych w postaci wizerunku, imienia i nazwiska –  wyłącznie na podstawie odrębnej, 

dobrowolnej zgody uczestnika, dla celów publikacji w materiałach informacyjnych, promocyjnych lub 

reklamowych związanych z Konkursem; brak takiej zgody nie wpły wa na możliwość udziału w Konkursie.  

5.2.  Uczestnik Konkursu wyraża zgodę na przetwarzanie przez Olivia Serwis Spółkę z ograniczoną 

odpowiedzialnością  z siedzibą w Gdańsku swoich danych osobowych w następujących celach:  

 a) danych osobowych w postaci imienia, nazwiska, adresu email  –  dla celów przeprowadzenia Konkursu, 

w tym swojego udziału w Konkursie, złożenia oświadczeń i wyrażenia zgód określonych w Regulaminie 

Konkursu, wydania nagrody w Konkursie oraz kontaktowania się z nim  w tej sprawie,  

 b) danych osobowych w postaci wizerunku, imienia  i nazwiska  –  dla celów ich publikacji we wszelkich 

materiałach informacyjnych, promocyjnych lub reklamowych związanych z Konkursem, które mogą być 

sporządzane i zwielokrotniane wszystkimi technikami i metodami oraz rozpowszechniane w każdej formie 

i zakresie, w  szczególności w formie drukowanej, elektronicznej, Internecie, poprzez publiczne 

udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie 

wybranym, rozpowszechniane na dowolnych nośnikach i formach reklamowych, w  prasie (w tym 

drukowanej i elektronicznej), przy czym zezwolenie niniejsze udzielone zostaje nieodpłatnie, bez 

ograniczeń terytorialnych oraz na czas nieoznaczony.  

5.3.  Administratorem danych osobowych uczestników Konkursu jest Organizator –  Olivia Serwis Spółka z 

ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Gdańsku (80 - 309) przy al. Grunwaldzkiej 472C, wpisana do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez  Sąd Rejonowy Gdańsk - Północ w Gdańsku 

VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000475473, NIP: 5842732752, 

REGON: 221946200, kapitał zakładowy: 205.000,00 zł.  

5.4.  Pełna informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych uczestników Konkursu stanowi Załącznik nr 

1 do Regulaminu.  

 

6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE .  

 

6.1.  W stosunku do czynności Organizatora podjętych w toku Konkursu (także ich zaniechania) uczestnik 

Konkursu może wnieść reklamację do Organizatora. Reklamację wnosi się mailowo – z adresu uczestnika 

Konkursu –  na adres mailowy Organizatora w terminie 5 dni od dnia czynności (przy zaniechaniu –  od 

ostatecznego terminu, do którego Organizator powinien jej dokonać) albo od dnia, w którym uczestnik 

Konkursu powziął wiadomość o podstawie do wniesienia reklamacji , jednakże w żadnym wypadku nie 

później niż w terminie 5 dni  od dnia Wielkiego Finału . Organizator rozpatrzy reklamację w terminie 5 dni 

od jej wniesienia. Odpowiedź na reklamację Organizator kieruje na adres mailowy uczestnika Konkursu, z 

którego otrzymał reklamację.  

6.2.  Organizator dokonuje oceny wykonania przez uczestników Konkursu zadań konkursowych oraz wyłania 

Zwycięzcę wyłącznie w oparciu o zasady określone w Regulaminie.  

6.3.  Wszelkie ewentualne spory związane z organizacją, przebiegiem oraz rozstrzygnięciem Konkursu, w tym 

dotyczące Nagród, będą rozpoznawane przez sąd właściwy zgodnie z przepisami powszechnie 

obowiązującego prawa.  

6.4.  W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się przepisy prawa . 

6.5.  Regulamin niniejszy jest jedynym dokumentem określającym zasady Konkursu.  

6.6.  Postanowienia Regulaminu podlegają wykładni zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami 

prawa.  

6.7.  Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niemożność lub utrudnienia w przeprowadzeniu Konkursu 

wynikające z działania siły wyższej albo awarii technicznych niezależnych od Organizatora, których mimo 

zachowania należytej staranności nie mógł przewidzieć  ani im zapobiec.  

6.8.  Organizator nie ponosi odpowiedzialn ości za niemożność przekazania N agr ody  Zwycięzcy  z przyczyn od 

niego niezależnych, zwłaszcza w przypadku nieprzekazania numeru rachunku bankowego przez 

Zwycięzcę w czasie i na adres mailowy Organizatora określony w niniejszym Regulaminie.  

6.10.  Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do Regulaminu w każdym czasie, w tym także 

prawo do  zmiany Nagrody  lub czynności konkursowych , o ile  nie spowoduje to pogorszenia  warunków 

uczestnictwa w Konkursie . 

6.11.  Organizator ustanawia następujący adres korespondencyjny dla wszelkiej korespondencji związanej z 

Konkursem: komunikacja@oliviacentre.com.  
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Rules of the “OLIVIA QUEST 2” Contest  

  

1. GENERAL PROVISIONS.  

   

1.12. These Rules set forth the terms and conditions of the contest organized under the name “OLIVIA QUEST 2” 

(hereinafter referred to as the “Contest”).  

1.13. The Contest is organized in accordance with the rules set forth in these rules and regulations (hereinafter 

referred to as the “Rules”) and in accordance with generally applicable laws.  

1.14. The organizer of the Contest and the sponsor of the prizes in the Contest is Olivia Serwis Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością, with its registered office in Gdańsk (80 - 309) at al. Grunwaldzka 472C, entered in the 

Register of Entrepreneurs of the Natio nal Court Register by the District Court for Gdańsk - North in Gdańsk, 7th 

Commercial Division of the National Court Register, under KRS number: 0000475473, NIP: 5842732752, 

REGON: 221946200, share capital: PLN 205,000.00 (hereinafter referred to as the “Org anizer”).  

1.15. The Contest will be held from April 28, 2026, at 10:00 a.m. until May 25 at 5:00 p.m., with the first stage of the 

Contest taking place from April 28, 2026, from 10:00 a.m. on April 28, 2026, to 1:00 p.m. on May 19, 2026, and 

the second stage of the Contes t will take place on May 25, 2026 (the Contest period).  

1.16. Entries for the Contest will be accepted from April 27 through May 19 until 1:00 p.m.  

1.17. The Contest is held within the territory of the Republic of Poland, at the Olivia Centre office complex (al. 

Grunwaldzka 472, 80 - 309 Gdańsk) and in the My Olivia mobile app (“App”).  

1.18. The Contest Rules are available in the App and on the website at:  

https://www.oliviacentre.com/aktualnosci/olivia - quest2/ .    

1.19. The Contest is not a cash lottery, a raffle, a promotional lottery, or any other game of chance, nor is it a mutual 

betting arrangement within the meaning of Article 2 of the Act of November 19, 2009, on Gambling (i.e., 

Journal of Laws of 2023, item 227).  

1.20. All information about the Contest available in promotional materials is for informational purposes only.  

1.21. The person authorized to provide information about the Contest on behalf of the Organizer is: Marta Moksa 

(email address: Marta.Moksa@oliviacentre.com).  

1.22. The Contest is open to Olivia Centre Residents who have the My Olivia App.  

 

2. TERMS AND CONDITIONS OF PARTICIPATION IN THE CONTEST.  

 

2.2. A natural person who meets the following conditions may participate in the Contest:  

h) has full legal capacity,  

i) has provided the Organizer with their personal data to the extent necessary to conduct the Contest, contact 

the participant, award the prize, and fulfill tax obligations, in accordance with the Rules and Regulations and 

Appendix 1,  

j) is an Olivia Centre resident, that is, a person with Olivia Centre resident status in accordance with the 

provisions of the Application’s Terms and Conditions,  

k) has an account in the App during the duration of the Contest,  

l) has entered the Contest and completed the contest tasks in accordance with the provisions of the Rules,  

m)  has provided the Organizer with their personal data to the extent required by the Organizer (i.e., first name, 

last name, email address) and has consented to its processing to the extent required by the Organizer,  

n) has met other conditions for participation specified in the Rules and Regulations, in addition to the above.  

2.4. Employees of the Organizer, members of its governing bodies, as well as immediate family members of the 

aforementioned persons —namely spouses, lineal relatives and relatives by marriage, their adoptees or 

adoptive parents, and siblings —are not eligible to participate in the Contest.  

2.5. Submitting an entry to the Contest and completing the contest tasks constitutes a declaration of acceptance 

of the Rules and a commitment to comply with their provisions.  

 

3. RULES FOR CONDUCTING THE CONTEST . 

 

3.9. A Contest Participant registers to participate in the Contest via the Application by accepting the Rules and 

Regulations using the checkbox in the Application. Participation in the Contest requires providing the personal 

data specified in the Rules and Reg ulations and reviewing the information on the processing of personal data 

constituting Appendix 1 to the Rules and Regulations. Consent to the use of the participant’s image, first name, 

https://www.oliviacentre.com/aktualnosci/olivia-quest2/
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and last name in informational, promotional, or advertising materials related to the Contest is voluntary, 

expressed separately, and the lack thereof does not constitute grounds for exclusion from the Contest.  

c)  personal data in the form of first name, last name, and email address —for the purposes of 

conducting the Contest, including my participation in the Contest, submitting statements and 

giving consents specified in the Contest Rules, awarding the prize in the  Contest, and 

contacting me regarding this matter,  

d)  personal data in the form of my likeness, first name, and last name –  for the purpose of 

publishing them in any informational, promotional, or advertising materials related to the 

Contest, which may be created and reproduced using any techniques and method s and 

distributed in any form and scope, in particular in print, electronic, the Internet, through public 

access in such a way that anyone may have access to them at a place and time of their 

choosing, distributed on any media and in any advertising format s, in the press (including print 

and electronic), whereby this permission is granted free of charge, without territorial 

restrictions, and for an indefinite period.”  

3.10. The Contest consists of two stages.  

3.11. The first stage of the Contest involves guessing the Main Password determined by the Organizer based on 

hints and clues provided by the Organizer in the App and located within the Olivia Centre office complex (al. 

Grunwaldzka 472, 80 - 309 Gdańsk) . 

3.12. The Contest Participant submits the word they believe to be the Master Password via the App. Any Contest 

Participant who submits the correct Master Password via the App by 1:00 PM on May 19, 2026, will qualify for 

the second stage of the Contest and will b e invited via the App’s messenger and by email to participate in the 

second stage of the Contest —the Grand Finale.  

3.13. The second stage of the Contest (“Grand Finale”) will take place on May 25, 2026, at the building known as 

Olivia Four (al. Grunwaldzka 472B, 80 - 309 Gdańsk) in O4 Coworking.  

3.14. During the Grand Finale, participants will complete tasks assigned by the Organizer. Before the Grand Finale 

begins, the Organizer will announce to the participants the number and type of final tasks, as well as the 

evaluation criteria, specifically the co rrectness, completeness, and completion time of each task.  

3.15. The Organizer may  appoint a jury to evaluate the tasks performed by the Participants during the Grand Final. 

If appointed, t he jury will prepare a report on the course of the Grand Final and the evaluation results.  

3.16. Only one participant may win the contest (“Winner”).  

   

4. CONTEST PRIZE .  

 

4.1.  The prize in the Contest is a cash prize in the amount of PLN 1,000.00 gross (in words: one thousand zlotys 

00/100).  

4.2.  The prize will be transferred to the Winner via bank transfer to the bank account designated by the Winner 

within 30 days of the Contest’s conclusion; however, the Winner is required to provide the bank account 

details within 7 days of the Grand Finale in an email sent to the Organizer at the email 

address: komunikacja@oliviacentre.com  . 

4.3.  A Contest Participant loses the right to the Prize in the event of a material breach of the Terms and 

Conditions that has or could have affected the conduct of the Contest or the Contest’s outcome. The 

Organizer may withhold the Prize until the circumstanc es of the matter are clarified.  

4.4.  If, in accordance with applicable law, the prize won in the Contest is subject to a flat - rate personal income 

tax, the Organizer, as the tax withholder, will collect the tax due and remit it to the appropriate tax office. 

By entering the Contest, Contest Participants consent to the deduction specified in the preceding sentence. 

The winner is required to provide the Organizer with the information necessary for tax settlement, 

specifically their PESEL number and residential address, for tax purposes, no  later than 2 (two) days from 

the date of notification of the win, under penalty of forfeiting the right to the Prize.  

 

5. PERSONAL DATA.  

 

5.1.  A condition of participation in the Contest is that the Contest participant provides true and complete 

personal data to the extent necessary to conduct the Contest, contact the participant, award the Prize, and 

fulfill tax obligations, if applicable. Prov iding false or incomplete data may result in exclusion from the 

Contest or the inability to award the Prize.  

5.2.  The personal data of Contest participants is processed by the Organizer for the following purposes:  

a)  personal data in the form of first name, last name, and email address –  for the purposes of conducting 

the Contest, including participation in the Contest, contacting the participant, handling complaints, and 

awarding the Prize,  

b)  the Winner’s personal data in the form of bank account number, PESEL number, and residential address 

–  for the purposes of awarding the Prize and fulfilling tax obligati ons, if applicable ,  
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c)  personal data in the form of an image, first name, and last name —solely on the basis of the participant’s 

separate, voluntary consent —for the purpose of publication in informational, promotional, or advertising 

materials related to the Contest; the lac k of such consent does not affect the ability to participate in the 

Contest.  

5.2.  The Contest Participant consents to the processing of their personal data by Olivia Serwis Sp. z o.o. with its 

registered office in Gdańsk for the following purposes:  

 a) personal data in the form of first name, last name, and email address —for the purposes of conducting 

the Contest, including the participant’s participation in the Contest, submitting statements and giving 

consents as specified in the Contest Rules, awa rding the prize in the Contest, and contacting the participant 

regarding this matter,  

 b) personal data in the form of an image, first name, and last name –  for the purpose of publishing them 

in any informational, promotional, or advertising materials related to the Contest, which may be created 

and reproduced using any techniques and metho ds and distributed in any form and scope, in particular in 

print, electronic, the Internet, through public access in such a way that anyone may access them at a place 

and time of their choosing, distributed  on any media and in any advertising formats, in t he press (including 

print and electronic), whereby this permission is granted free of charge, without territorial restrictions, and 

for an indefinite period.  

5.3.  The controller of the personal data of the Contest participants is the Organizer –  Olivia Serwis Sp. z o.o. with 

its registered office in Gdańsk (80 - 309) at al. Grunwaldzka 472C, entered in the Register of Entrepreneurs 

of the National Court Register by t he District Court Gdańsk - Północ in Gdańsk, 7th Commercial Division of 

the National Court Register, under KRS number: 0000475473, Tax ID (NIP): 5842732752, National Business 

Registry Number (REGON): 221946200, share capital: PLN 205,000.00.  

5.4.  Full information regarding the processing of personal data of Contest participants is provided in Appendix 

1 to these Rules.  

 

6. FINAL PROVISIONS.  

 

6.1.  A Contest participant may file a complaint with the Organizer regarding the Organizer’s actions taken 

during the Contest (including omissions). The complaint must be submitted via email —from the Contest 

participant’s email address —to the Organizer’s email address within 5 days of the action (in the case of an 

omission, from the final deadline by which the Organizer should have performed the action) or from the 

date on which the Contest participant became aware of the grounds for filing the complaint, but in  no case 

later than 5 days from the date of the Grand Finale. The Organizer will review the complaint within 5 days 

of its submission. The Organizer will send the response to the complaint to the Contest participant’s email 

address from which the complaint  was received.  

6.2.  The Organizer evaluates the Contest participants’ performance of the contest tasks and selects the Winner 

solely based on the rules set forth in the Rules and Regulations.  

6.3.  Any disputes related to the organization, conduct, and resolution of the Contest, including those concerning 

the Prizes, shall be adjudicated by the competent court in accordance with the provisions of generally 

applicable law.  

6.4.  In matters not covered by these Rules, the provisions of law shall apply.  

6.5.  These Rules and Regulations are the sole document setting forth the rules of the Contest.  

6.6.  The provisions of these Rules shall be interpreted in accordance with generally applicable laws.  

6.7.  The Organizer shall not be liable for any inability or difficulty in conducting the Contest resulting from force 

majeure or technical failures beyond the Organizer’s control, which the Organizer could not have foreseen 

or prevented despite exercising due diligence.  

6.8.  The Organizer shall not be liable for the inability to deliver the Prize to the Winner for reasons beyond its 

control, particularly in the event that the Winner fails to provide their bank account number in a timely 

manner to the Organizer’s email address  specified in these Rules.  

6.10.  The Organizer reserves the right to amend these Rules at any time, including the right to change the Prize 

or the Contest activities, provided that such changes do not adversely affect the terms of participation in 

the Contest.  

6.11.  The Organizer designates the following mailing address for all correspondence related to the Contest: 

komunikacja@oliviacentre.com.  

 

 

 

 


