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Regulamin konkursu „OLIVIA QUEST” 
 

  
1. POSTANOWIENIA OGÓLNE.   
   
1.1. Regulamin niniejszy określa zasady konkursu organizowanego pod nazwą „OLIVIA QUEST” 

(zwanego dalej „Konkursem”). 
1.2. Konkurs organizowany jest na zasadach określonych w niniejszym regulaminie (zwanym dalej 

„Regulaminem”) i zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.  
1.3. Organizatorem Konkursu i Fundatorem nagród w Konkursie jest Olivia Serwis Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Gdańsku (80-309) przy al. Grunwaldzkiej 472C, wpisana do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w 
Gdańsku VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000475473, 
NIP: 5842732752, REGON: 221946200, kapitał zakładowy: 205.000,00 zł (zwana dalej 
„Organizatorem”). 

1.4. Konkurs przeprowadzony zostanie w dniach od 9 kwietnia 2024 r. od godz. 10:00 do dnia 25 kwietnia 
do godz. 23:59, przy czym pierwszy etap Konkursu odbędzie się w dniach od dnia 9 kwietnia 2024 r. 
od godz. 10:00 do dnia 24 kwietnia 2024 r. do godziny 13:00, a drugi etap konkursu odbędzie się dnia 
25 kwietnia 2024 r. (okres trwania konkursu).  

1.5. Zgłoszenia do Konkursu będą możliwe w dniach od 8 kwietnia do 24 kwietnia do godziny 13:00.  
1.6. Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na terenie kompleksu biurowego 

Olivia Centre (al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdańsk) oraz w aplikacji mobilnej My Olivia 
(„Aplikacja”). 

1.7. Regulamin Konkursu dostępny jest w Aplikacji oraz na stronie internetowej pod adresem: 
https://www.oliviacentre.com/aktualnosci/olivia-quest/.    

1.8. Konkurs nie jest nie jest loterią pieniężną, loterią fantową, loterią promocyjną ani żadną inną grą 
losową, ani zakładem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 
hazardowych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 227). 

1.9. Wszelkie informacje o Konkursie dostępne w materiałach reklamowych mają jedynie charakter 
informacyjny.  

1.10. Osobą upoważnioną do udzielania informacji o Konkursie ze strony Organizatora jest: Marta Moksa 
(adres e-mail: Marta.Moksa@oliviacentre.com).  

1.11. Konkurs adresowany jest do Rezydentów Olivia Centre posiadających konto w Aplikacji i 
potwierdzony status Rezydenta. 

 
2. WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE.   
 

2.1. Uczestnikiem Konkursu może być osoba fizyczna, która spełnia następujące warunki: 
a) posiada pełną zdolność do czynności prawnych, 
b) jest rezydentem Olivia Centre, to jest osobą o statusie rezydenta Olivia Centre zgodnie z 

postanowieniami regulaminu Aplikacji, 
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c) posiada konto w Aplikacji w okresie trwania Konkursu, 
d) dokonała zgłoszenia w Konkursie i wykonała zadania konkursowe zgodnie z postanowieniami 

Regulaminu, 
e) udostępniła Organizatorowi swoje dane osobowe w zakresie wymaganym przez Organizatora (tj. 

w zakresie imienia, nazwiska, adresu e-mail) oraz wyraziła zgodę na ich przetwarzanie w zakresie 
wymaganym przez Organizatora,  

f) spełniła inne, oprócz powyższych, warunki udziału określone w Regulaminie. 
2.2. Dokonanie zgłoszenia do Konkursu i wykonanie zadań konkursowych jest jednoznaczne ze 

złożeniem oświadczenia o akceptacji Regulaminu i zobowiązaniem do przestrzegania jego 
postanowień.  

 
3. ZASADY PROWADZENIA KONKURSU . 
 

3.1. Uczestnik Konkursu dokonuje zgłoszenia w celu uczestnictwa w Konkursie za pośrednictwem 
Aplikacji oraz wyraża zgody poprzez kliknięcie odpowiednich checkboxów w Aplikacji, pod rygorem 
wykluczenia z Konkursu o następującej treści: „Akceptuję regulamin Konkursu „OLIVIA QUEST”. 
Ponadto wyrażam zgodę na przetwarzanie przez Olivia Serwis Spółkę z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Gdańsku moich danych osobowych w następujących celach: 

a) danych osobowych w postaci imienia, nazwiska i adresu email – dla celów 
przeprowadzenia Konkursu, w tym mojego udziału w Konkursie, złożenia oświadczeń 
i wyrażenia zgód określonych w Regulaminie Konkursu, wydania nagrody w Konkursie 
oraz kontaktowania się ze mną w tej sprawie, 

b) danych osobowych w postaci imienia i nazwiska – dla celów ich publikacji we 
wszelkich materiałach informacyjnych, promocyjnych lub reklamowych związanych z 
Konkursem, które mogą być sporządzane i zwielokrotniane wszystkimi technikami i 
metodami oraz rozpowszechniane w każdej formie i zakresie, w szczególności w 
formie drukowanej, elektronicznej, Internecie, poprzez publiczne udostępnianie w taki 
sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie 
wybranym, rozpowszechniane na dowolnych nośnikach i formach reklamowych, w 
prasie (w tym drukowanej i elektronicznej), przy czym zezwolenie niniejsze udzielone 
zostaje nieodpłatnie, bez ograniczeń terytorialnych oraz na czas nieoznaczony.” 

3.2. Konkurs składa się z dwóch etapów.  
3.3. Pierwszy etap Konkursu polega na odgadnięciu Hasła Głównego ustalonego przez Organizatora 

na podstawie podpowiedzi i wskazówek Organizatora udostępnionych w Aplikacji oraz 
znajdujących się na terenie kompleksu biurowego Olivia Centre (al. Grunwaldzka 472, 80-309 
Gdańsk). 

3.4. Uczestnik Konkursu wysyła hasło (słowa), które uważa za Hasło Główne za pośrednictwem Aplikacji. 
Każdy uczestnik Konkursu, który do dnia 24 kwietnia 2024 roku do godz. 13:00 wyśle za 
pośrednictwem Aplikacji prawidłowe Hasło Główne zostanie zakwalifikowany do drugiego etapu 
konkursu i zaproszony za pośrednictwem wiadomości e-mailowej, na adres e-mail udostępniony w 
Aplikacji do udziału w drugim etapie Konkursu  – Wielkim Finale.  

3.5. Drugi etap konkursu („Wielki Finał”), odbędzie się 25 kwietnia 2024 roku w budynku o handlowej 
nazwie Olivia Four (al. Grunwaldzka 472B, 80-309 Gdańsk) w O4 Coworking.  

3.6. Podczas Wielkiego Finału uczestnicy będą wykonywać zadania wskazane przez Organizatora, a 
zwycięzcą zostanie uczestnik, który wygra wszystkie konkurencje w ramach Wielkiego Finału. 

3.7. Organizator zastrzega sobie prawo do powołania jury, które będzie oceniać zadania wykonywane 
przez Uczestników podczas Wielkiego Finału.  

3.8. Konkurs może wygrać tylko jeden uczestnik („Zwycięzca”).  
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4. NAGRODA W KONKURSIE.  
 

4.1.  Nagrodą w Konkursie jest nagroda pieniężna w wysokości 1.000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych 
00/100). 

4.2.  Nagroda zostanie przekazana Zwycięzcy przelewem na rachunek bankowy przez niego wskazany 
w terminie do 30 dni od dnia zakończenia Konkursu, przy czym Zwycięzca zobowiązany jest 
wskazać rachunek bankowy w ciągu 7 dni od dnia Wielkiego Finału w wiadomości mailowej 
wysłanej do Organizatora na adres mailowy: komunikacja@oliviacentre.com. 

4.3.  Uczestnik Konkursu traci nieodwołanie prawo do nagrody w przypadku naruszenia przez niego 
postanowień Regulaminu. Organizator może wstrzymać wydanie nagrody do czasu wyjaśnienia 
przypadku wskazanego w zdaniu poprzednim.  

4.4.  Organizator informuje, że Zwycięzca zobowiązany jest do zapłaty za pośrednictwem 
Organizatora podatku dochodowego od osób fizycznych z tytułu wygranej w Konkursie oraz że 
wysokość tego podatku stanowi 10% wartości Nagrody. W związku z tym, Organizator potrąci z 
nagrody pieniężnej określonej w punkcie 4.1 Regulaminu kwotę należnego podatku dochodowego 
od osób fizycznych, który zobowiązany jest zapłacić zdobywca Nagrody oraz odprowadzi ją na 
rachunek właściwego urzędu skarbowego. Uczestnicy Konkursu, przystępując do Konkursu, 
wyrażają zgodę na dokonanie potracenia określonego w zdaniu poprzednim. Zwycięzca w 
Konkursie jest zobowiązany podać Organizatorowi swój numer PESEL oraz adres zamieszkania, 
dla celów rozliczeń podatkowych, najpóźniej w terminie 2 (dwóch) dni od powiadomienia go o 
wygranej w Konkursu, pod rygorem utraty prawa do Nagrody.  

 
5. DANE OSOBOWE.  
 

5.1.  Warunkiem udziału w Konkursie jest podanie prawdziwych danych osobowych przez uczestnika 
Konkursu w postaci imienia, nazwiska i adresu mailowego uczestnika Konkursu dla celów 
określonych w punkcie 5.2. Regulaminu. Podanie nieprawdziwych lub niepełnych danych 
osobowych albo niepodanie ich w ogóle bądź niewyrażenie zgody na przetwarzanie danych 
osobowych powoduje wykluczenie z Konkursu.  

5.2.  Uczestnik Konkursu wyraża zgodę na przetwarzanie przez Olivia Serwis Spółkę z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Gdańsku swoich danych osobowych w następujących celach: 
a) danych osobowych w postaci imienia, nazwiska, adresu email – dla celów przeprowadzenia 

Konkursu, w tym swojego udziału w Konkursie, złożenia oświadczeń i wyrażenia zgód 
określonych w Regulaminie Konkursu, wydania nagrody w Konkursie oraz kontaktowania się z 
nim w tej sprawie, 

b) danych osobowych w postaci imienia i nazwiska – dla celów ich publikacji we wszelkich 
materiałach informacyjnych, promocyjnych lub reklamowych związanych z Konkursem, które 
mogą być sporządzane i zwielokrotniane wszystkimi technikami i metodami oraz 
rozpowszechniane w każdej formie i zakresie, w szczególności w formie drukowanej, 
elektronicznej, Internecie, poprzez publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć 
do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, rozpowszechniane na dowolnych 
nośnikach i formach reklamowych, w prasie (w tym drukowanej i elektronicznej), przy czym 
zezwolenie niniejsze udzielone zostaje nieodpłatnie, bez ograniczeń terytorialnych oraz na czas 
nieoznaczony. 

5.3.  Administratorem danych osobowych uczestników Konkursu oraz przedstawicieli ustawowych lub 
opiekunów prawnych niepełnoletnich uczestników Konkursu jest Organizator – Olivia Serwis Spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Gdańsku (80-309) przy al. Grunwaldzkiej 472C, 
wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-
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Północ w Gdańsku VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 
0000475473, NIP: 5842732752, REGON: 221946200, kapitał zakładowy: 205.000,00 zł. 

5.4.  Pełna informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych uczestników Konkursu oraz 
przedstawicieli ustawowych lub opiekunów prawnych niepełnoletnich uczestników Konkursu 
stanowi Załącznik nr 1 do Regulaminu.  

 
6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE.  

 
6.1.  W stosunku do czynności Organizatora podjętych w toku Konkursu (także ich zaniechania) uczestnik 

Konkursu może wnieść reklamację do Organizatora. Reklamację wnosi się mailowo – z adresu 
uczestnika Konkursu, na adres mailowy Organizatora w terminie 5 dni od dnia czynności (przy 
zaniechaniu – ostatecznego terminu, do którego Organizator powinien jej dokonać) lub dnia, w 
którym uczestnik Konkursu powziął wiadomość o podstawie do wniesienia reklamacji, jednakże w 
żadnym wypadku nie później niż w terminie 5 dni od dnia Wielkiego Finału. Organizator rozpatrzy 
reklamację w terminie 5 dni od jej wniesienia. Odpowiedź na reklamację, Organizator kieruje na 
adres mailowy uczestnika Konkursu, z którego otrzymał reklamację.  

6.2.  Organizatorowi przysługuje wyłączne prawo do ustalenia czynności konkursowych, oceny 
wykonania przez uczestników Konkursu zadania konkursowego i wyłonienia zwycięzcy w oparciu o 
zasady określone w Regulaminie.  

6.3.  Wszelkie ewentualne spory związane z organizacją, przebiegiem oraz rozstrzygnięciem Konkursu, 
w tym dotyczące nagród, rozpoznawane i rozstrzygane będą przez właściwy sąd powszechny w 
Gdańsku. 

6.4.  W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się przepisy prawa. 
6.5.  Regulamin niniejszy jest jedynym dokumentem określającym zasady Konkursu. 
6.6.  Organizator zastrzega sobie prawo interpretacji zapisów Regulaminu. Wszelkie decyzje 

Organizatora będą wiążące i ostateczne. 
6.7.  Organizator zastrzega, że nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia uniemożliwiające 

prawidłowe przeprowadzenie Konkursu, których nie był w stanie przewidzieć lub którym nie mógł 
zapobiec, w szczególności w przypadku zaistnienia zdarzeń losowych, w tym siły wyższej. 

6.8.  Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niemożność przekazania Nagrody Zwycięzcy z 
przyczyn od niego niezależnych, zwłaszcza w przypadku nieprzekazania numeru rachunku 
bankowego przez Zwycięzcę w czasie i na adres mailowy Organizatora określony w niniejszym 
Regulaminie.  

6.9.  Odpowiedzialność Organizatora wobec uczestników Konkursu w związku z realizacją Konkursu jest 
ograniczona do wysokości wartości Nagrody w Konkursie.  

6.10.  Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do Regulaminu w każdym czasie, w 
tym także prawo do zmiany Nagrody lub czynności konkursowych, o ile nie spowoduje to 
pogorszenia warunków uczestnictwa w Konkursie. 

6.11. Organizator ustanawia następujący adres korespondencyjny dla wszelkiej korespondencji 
związanej z Konkursem: komunikacja@oliviacentre.com.  
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INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH 
 
Zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej 
„Rozporządzeniem”), przedstawiamy Panu/Pani informację dotyczącą przetwarzania Pana/Pani danych 
osobowych: 
 
 
1. Administrator danych.  

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Olivia Serwis Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Gdańsku (80-309) przy al. Grunwaldzkiej 472C, wpisana do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w 
Gdańsku VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 
0000475473, NIP: 5842732752, REGON: 221946200, kapitał zakładowy: 205.000,00 zł (zwana dalej 
„Administratorem”). 
 

2. Uzyskanie informacji o przetwarzaniu danych osobowych. 
We wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych, może Pan/Pani kontaktować 
się z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych, korzystając z następujących 
danych kontaktowych: Olivia Serwis Sp. z o.o., Krzysztof Hewelt – Inspektor Ochrony Danych, al. 
Grunwaldzka 472C, 80-309 Gdańsk, adres e-mail: iod@oliviacentre.com.  
 

3. Cel przetwarzania danych osobowych i podstawy prawne.  
Administrator będzie przetwarzał Pana/Pani dane osobowe w następujących celach: 

a) Pana/Pani dane osobowe w postaci imienia, nazwiska, adresu email będą przetwarzane dla 
celów przeprowadzenia Konkursu, w tym Pana/Pani udziału w Konkursie, złożenia oświadczeń i 
wyrażenia zgód określonych w Regulaminie Konkursu, wydania nagrody w Konkursie oraz 
kontaktowania się z Panem/Panią w tej sprawie, w oparciu o Artykuł 6 ustęp 1 punkt a) 
Rozporządzenia,  

b) Pana/Pani dane osobowe w postaci imienia i nazwiska będą przetwarzane dla celów ich 
publikacji we wszelkich materiałach informacyjnych, promocyjnych lub reklamowych związanych 
z Konkursem, które mogą być sporządzane i zwielokrotniane wszystkimi technikami i metodami 
oraz rozpowszechniane w każdej formie i zakresie, w szczególności w formie drukowanej, 
elektronicznej, Internecie, poprzez publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć 
do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, rozpowszechniane na dowolnych 
nośnikach i formach reklamowych, w prasie (w tym drukowanej i elektronicznej), w oparciu o 
Artykuł 6 ustęp 1 punkt a) Rozporządzenia, 

c) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, na podstawie Artykułu 6 ustęp 
1 punkt c) Rozporządzenia,  

d) ustalenia, zabezpieczenia lub dochodzenia roszczeń przez Administratora związanych z 
Konkursem, prowadzoną działalnością lub Pana/Pani osobą, lub ustalenia odpowiedzialności 
Administratora, lub obrony przed roszczeniami kierowanymi wobec Administratora, na 
podstawie Artykułu 6 ustęp 1 punkt f) Rozporządzenia.   

 
4. Udostępnienie danych osobowych (odbiorcy danych osobowych). 

Pana/Pani dane osobowe mogą być udostępniane przez Administratora: 
a) podmiotom przetwarzającym dane w imieniu Administratora, w tym: podmiotom, z których 

Administrator korzysta lub którym powierzył wykonywanie czynności w zakresie prowadzonej 
przez siebie działalności, podmiotom, którym Administrator powierzył przetwarzanie danych 
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osobowych, podmiotom świadczącym dla Administratora usługi podatkowe, rachunkowe, 
ubezpieczeniowe, doradcze, pomoc prawną, techniczne lub informatyczne, dostawcom 
systemów wspierających działalność Administratora,   

b) innym administratorom przetwarzającym dane osobowe we własnym imieniu, w tym: 
uprawnionym podmiotom i organom, którym Administrator jest zobowiązany lub upoważniony 
udostępnić dane osobowe na podstawie obowiązujących przepisów prawa, podmiotom 
świadczącym usługi ubezpieczeniowe, bankowe, kurierskie lub pocztowe.  

 
5. Okres przechowywania danych osobowych. 

Czas przechowywania danych osobowych jest uzależniony od podstawy prawnej i celu 
przetwarzania tych danych, z uwzględnieniem zasady rozliczalności. Mając powyższe na 
względzie, Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane przez okres:  
a) w przypadku przetwarzania danych osobowych w celu wypełnienia obowiązku prawnego 

ciążącego na Administratorze – przez czas niezbędny do wypełnienia tego obowiązku oraz czas, 
w którym Administrator może ponieść konsekwencje prawne niewykonania tego obowiązku,  

b) przez czas niezbędny do ustalenia, zabezpieczenia lub dochodzenia roszczeń przez 
Administratora w związku z Konkursem, lub ustalenia odpowiedzialności Administratora, lub 
obrony przed roszczeniami kierowanymi wobec Administratora, z uwzględnieniem okresów 
przedawnienia określonych w obowiązujących przepisach prawa,  

c) w przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie udzielonej przez Pana/Panią 
zgody na ich przetwarzanie – najpóźniej do czasu jej wycofania. 

W przypadku danych osobowych przetwarzanych dla różnych celów lub na różnych podstawach 
przetwarzania, dla których występują różne okresy przechowywania, łączny czas przechowywania 
tych danych osobowych nie będzie dłuższy niż okres przechowywania, który upłynie najpóźniej.   
 

6. Przysługujące prawa. 
W związku z przetwarzaniem przez Administratora Pana/Pani danych osobowych, przysługuje 
Panu/Pani: 
a) prawo dostępu do danych osobowych, 
b) prawo sprostowania danych osobowych, 
c) prawo usunięcia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym), 
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 
e) prawo do przenoszenia danych osobowych do innego administratora, 
f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania,   
g) prawo do cofnięcia zgody w przypadku, gdy Administrator przetwarza Pana/Pani dane 

osobowe w oparciu o zgodę, w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem,  

h) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 
Pan/Pani, że przetwarzanie danych narusza przepisy Rozporządzenia.  

 
7. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie. 

Podczas przetwarzania Pana/Pani danych osobowych nie dochodzi do wyłącznie 
zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania w rozumieniu Artykułu 22 
Rozporządzenia. Oznacza to, że nie podlega Pan/Pani decyzjom opierającym się wyłącznie na 
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, które mogłoby wywoływać wobec 
Pana/Pani skutki prawne lub w podobny sposób istotnie wpływać na Pana/Pani sytuację.   
 

8. Wymóg podania danych.  
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże jest warunkiem udziału w Konkursie i wydania 
nagrody w Konkursie.  

 


